
Services aux familles nouvellement arrivées
https://communauteweb.cssdm.gouv.qc.ca/bienvenue/

DIRECTEUR DE LA PROTECTION DE LA JEUNESSE (DPJ)
Organisme public dont la responsabilité est d’appliquer la Loi
sur la protection de la jeunesse
514 896-3100 

SOS VIOLENCE CONJUGALE
Offrir des services aux victimes et à toutes les personnes
touchées par la violence conjugale
1 800 363-9010 

L’ANONYME
Promotion des comportements sécuritaires et des relations
égalitaires ainsi que prévenir la transmission des infections
transmissibles sexuellement et par le sang (ITSS) par une
approche humaniste de proximité.
Autobus : 263 993-6701
Service d’injection supervisée (SIS) : 1 844-381-2455
Le Transit : 1 855 236-6700
Intervenant·es en sécurité urbaine et cohabitation (jour et
soir): 438 829-5635

MISSION BON ACCUEIL
Services de soutien aux personnes en situation d'itinérance,
aux jeunes mères, aux familles démunies et aux jeunes en
difficultés.
514 523-5288

Ressources communautaires et sociales

911
Urgences

811
Option 1 : Info-Santé pour des conseils en santé
Option 2 : Info-Social pour des conseils psychosociaux
Option 3 : Obtenir une évaluation clinique ou un service de santé
(réservé aux personnes sans médecin de famille ou sans
infirmière praticienne spécialisée en soins de première ligne)

211
Service d’information et de référence vers des ressources
sociocommunautaires

311
Service qui capte et saisit les demandes d'information et les
demandes de services auprès de la Ville de Montréal

Tel-jeunes
Service d’écoute pour ados 1 800 263-2266
Service d’écoute pour parents d’ados 1 800 361-5085

JEUNESSE J'ÉCOUTE
Service d’écoute pour aider les jeunes à libérer leurs émotions
1 800 668-6868

ALLOPROF
Services professionnels et ressources numériques de soutien
scolaire pour les élèves et leurs parents
514 527-3726

CENTRE DE SERVICES SCOLAIRE DE MONTRÉAL (CSSDM)
Services éducatifs publics à la population montréalaise
514 596-6000

CENTRE DE PRÉVENTION DU SUICIDE DE MONTRÉAL (CPSM)
Services aux personnes en détresse suicidaire, à leurs proches
ou à celles qui ont vécu le suicide d’un être cher
1 866 277-3553 

Ressources spécifiques du Grand Plateau
Dépliant de la Table de concertation jeunesse du Grand Plateau

https://communauteweb.cssdm.gouv.qc.ca/bienvenue/

